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Napredovanje vkljucujocega izobrazevanja
v visokem Solstvu: izzivi in priloZnosti

pri pripravi uciteljev na predsSolsko delo

za podporo Studentom z invalidnostjo

Oluwatoyin Ayodele Ajani
University of Zululand, South Africa
oaajani@gmail.com

Sithabile Ntombela
University of South Africa, South Africa
sithabile@unizulu.ac.za

Namen: Namen te Studije je raziskati vkljucevanje inkluzivnega izobraZevanja za
Studente z invalidnostjo v visokoSolsko izobrazevanje, s posebnim poudarkom na tem,
kako ucni nacrti za pripravnike uciteljev obravnavajo to klju¢no vpraSanje. Namen
Studije je opredeliti izzive, s katerimi se soocajo univerze pri podpori Studentom z
invalidnostjo, in preuciti vlogo izobrazevanja uciteljev pri spodbujanju inkluzivnih
praks.

Zasnova/metodologija/pristop Studije: Sprejeta je bila metodologija pregleda
obsega, ki analizira literaturo, objavljeno med letoma 2000 in 2024. Pregled se opira
na raznolike akademske vire za oceno stanja inkluzivnega izobrazevanja v
visokoSolskem izobraZevanju, zlasti v zvezi s programi usposabljanja uciteljev.

Ugotovitve: Studija razkriva, da kljub znatnemu svetovnemu napredku pri
spodbujanju vkljucujocih ucnih okolij Se vedno obstajajo znatne vrzeli pri pripravi
uciteljev na potrebe razlicnih ucencev. Te pomanjkljivosti se pogosto pripisujejo
nezadostnemu poudarku na inkluzivni pedagogiki v pripravniskem usposabljanju
uciteljev in nezadostnim institucionalnim podpornim strukturam za Studente z
invalidnostjo. Ugotovitve poudarjajo potrebo po nenehnem strokovnem razvoju
pedagogov in robustnih, dostopnih podpornih sistemih znotraj institucij.

Izvirnost/vrednost: Ta pregled poudarja pomen revizije programov za pripravnike
uciteljev, da bi bolj celovito vkljucili inkluzivno izobrazevanje. Ponuja prakticna
priporo¢ila, vkljuéno z izboljSanjem sodelovanja med pedagogi in sluzbami za
podporo invalidom ter spodbujanjem vecje institucionalne zavezanosti vkljuéevanju.
Z obravnavo teh podrocij lahko visokoSolske ustanove bolje pripravijo bodoce ucitelje
na podporo raznolikim potrebam Studentov z invalidnostjo in s tem prispevajo k
razvoju resni¢no vkljucujocih ucnih okolij.
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Ponovna zasnova internacionalizacije v visokem
Solstvu: izkoriS¢anje strateskih priloZnosti,
ki jih je povzrocila kriza
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Higher Colleges of Technology, United Arab Emirates
oalpenidze@hct.ac.ae

Priya Baguant
Higher Colleges of Technology, United Arab Emirates
pbaguant@hct.ac.ae

Namen: Ta raziskava preucuje, v kolik§ni meri so krize, kot je nedavna pandemija,
odprle nove moznosti za visokoSolske ustanove — zlasti v drzavah v razvoju — za
privabljanje mednarodnih Studentov. Namen studije je analizirati, kako so se strategije
internacionalizacije prilagodile nedavnim sektorskim spremembam.

Zasnova/metodologija/pristop Studije: S pregledom literature in preiskavo
trenutnih vzorcev visokega Solstva bo ta Studija zgradila konceptualni okvir za
univerze, da bi dosegle trajnostne prihodke z internacionalizacijo, vklju¢no z vecjimi
izobrazevalnimi spremembami, ki jih je sprozila pandemija.

Ugotovitve: Raziskava kaze, da so bili nedavni izzivi sicer pomembni, a hkrati so
ustvarili tudi priloZnosti za ustanove, ki so bile prej manj privlaéne za mednarodne
Studente. Nacin, kako so se spletni in hibridni nacini ucenja spremenili, je tako
univerzam pomagal pri preusmerjanju njihove strateSke osredoto¢enosti na nacine, ki
so zdruZzljivi s predlaganim okvirom.

Izvirnost/vrednost: Ta Studija ponuja strateski okvir za univerzitetne administratorje,
ki zelijo dosegi finanéno vzdrznost z internacionalizacijo. Clanek postavlja temelje za
prihodnje empiri¢ne raziskave in pomembno prispeva k uporabi spletnih in hibridnih
nacinov ucenja za privabljanje vecjega Stevila mednarodnih Studentov.
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Ocena vpliva praks upravljanja znanja

na organizacijsko uspeSnost v gradbeni industriji
v Etiopiji

Denbeshu Jabo

Hawassa University, Ethiopia
denbe2010@gmail.com

Kris M. Y. Law
Deakin University, Australia
kris.law@deakin.edu.au

Namen: Ta $tudija se osredotoca na etiopsko gradbeno industrijo, kontekst, ki na
podroc¢ju upravljanja znanja ni bil obsezno raziskan. Namen §tudije je oceniti vpliv
znanja in praks upravljanja znanja na organizacijsko uspesnost, oceniti dejavnike, ki
vplivajo na organizacijsko uspesnost v gradbeniStvu, prepoznati ovire, ki ovirajo
izboljSanje upravljanja znanja v etiopski gradbeni industriji, in predlagati model
ogrodja upravljanja znanja, primeren za kontekst etiopske gradbene industrije.

Zasnova/metodologija/pristop Studije: V Studiji je bil uporabljen meSani
raziskovalni pristop s konvergentno raziskovalno zasnovo. Spletni vprasalnik je bil
ustvarjen z uporabo Google Forms za zbiranje kvantitativnih podatkov in razdeljen
190 izbranim udelezencem, vklju¢no z lastniki podjetij, generalnimi direktorji, vodji
projektov in vi§jimi strokovnjaki. Prejetih je bilo 101 veljavnih odgovorov, kar je
pomenilo 53,2-odstotno stopnjo odziva. Med temi veljavnimi odgovori jih je bilo 80
moskih in 21 Zenskih, vsi vklju€eni v analizo podatkov.

Ugotovitve: Studija je pokazala, da prakse upravljanja znanja pomembno vplivajo na
organizacijsko ucinkovitost, odlocanje, inovacije in splo$no uspes$nost v etiopski
gradbeni industriji. Studija je opredelila veé¢ izzivov, vkljuéno z neustreznimi
praksami izmenjave znanja med strokovnjaki, slabimi sistemi dokumentiranja in
shranjevanja informacij ter Sibkimi mehanizmi za ucenje in vkljuevanje novih
informacij in znanja v etiopskem gradbenem sektorju.

Izvirnost/vrednost: Raziskava prikazuje, kako se znanje uporablja in kako je
povezano z organizacijsko uspeSnostjo znotraj panoge. Poudarja, da je mogoce
organizacijsko uspesnost izboljSati z uvedbo okvira za upravljanje znanja,
zasnovanega za etiopski gradbeni sektor. Poleg tega je ta Studija prva, ki raziskuje
uc¢inke praks upravljanja znanja na organizacijsko uspe$nost na organizacijski ravni v
etiopski gradbeni industriji.
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Kritika paradigme »ucenja« v visokoSolskem
izobrazevanju v delih Gerta Bieste:
pregledni ¢lanek

Maria Jakubik
Eétvos Lorand University (ELTE), Budapest, Hungary
maria.jakubik@ppk.elte.hu

Namen: To je kratek pregledni ¢lanek, ki predstavlja argumente in protiargumente,
povezane s prevladujoco paradigmo »ucenja« v visokem Solstvu, na podlagi izbranih
del Gerta Bieste. Zelim zagovarjati in deliti svoja stali§¢a o vpraganjih, ki so sodobna,
pomembna, vznemirljiva in koristna drugim v visokem $olstvu.

Zasnova/metodologija/pristop Studije: Metodologija je kombinacija poglobljene in
kritiéne analize staliS¢ Gerta Bieste o nevarnostih razsirjene paradigme »ucenja« v
izobrazevanju in osebnih staliS¢ avtorjev. Za povecanje verodostojnosti ta pristop
zahteva navedbo stali$¢a avtorja.

Ugotovitve: Kritika se osredotoCa na Sest podroCij, in sicer na (1) namen
izobrazevanja, (2) ucenje, (3) poucevanje, (4) vlogo Studentov, (5) vlogo uciteljev in
(6) ucni nacrt, didaktiko in pedagogiko. Izvirnost/vrednost: Menim, da je ta ¢lanek s
staliS¢em skromen prispevek k nedavnim diskurzom in kritiénim razpravam v
izobrazevanju ter bo ustvaril nadaljnje razprave o »ucenju«.
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Vpliv izmenjave znanja na strategijo javnega
zdravstvenega varstva: Studija primera v Ken

.ji
Lynus Ekuwam Ebenyo Nakiporo

International School for Social and Business Studies, Slovenia
ekuwamebenyo@gmail.com

Kris M. Y. Law
Deakin University, Australia
kris.law@deakin.edu.au

Namen: Namen $tudije je raziskati vpliv izmenjave znanja (KS) na institucionalno
uspesnost prek zdravstvenih rezultatov v javni ustanovi v Keniji. Studija primera je
referencna bolniSnica okrozja Lodwar (LCRH) pod upravo okrozja Turkana.

Zasnova/metodologija/pristop $tudije: Studija je uporabila kvantitativni pristop z
metodo anketiranja $tudije primera. Standardizirani in strukturirani anketni
vprasalniki so zbirali kvantitativne podatke zdravstvenih delavcev. Po pilotnem
preizkusu je bil za zbiranje podatkov, ki ga je omogocil SurveyCTOCollect,
uporabljen digitalni anketni vprasalnik s S5-stopenjsko Likertovo lestvico. Za
preverjanje razmerja med neodvisnimi in odvisnimi konstrukti sta bili uporabljeni
korelacijski in regresijski analizi.

Ugotovitve: Rezultati kazejo, da so organizacijska kultura (OC), podpora in spodbuda
vodstva (LSE), jasni komunikacijski kanali (CCC), razpolozljivost tehnoloskih orodij
(ATT) in protokol za izmenjavo znanja (KSP) klju¢ni dejavniki institucionalne
kulture izmenjave znanja v LCRH. Poleg tega Studija razkriva, da posameznikovo
vedenje pri izmenjavi znanja neposredno vpliva na institucionalno uspesnost prek
u¢inkovitosti re$evanja problemov med zdravstvenimi delavei v LCRH. Studija
nadalje razkriva, da prakse deljenja znanja moc¢no vplivajo na institucionalno
uspesnost v LCRH.

Izvirnost/vrednost: Ta Studija izjemno prispeva k znanstvenemu korpusu znanja
(teoriji in praksi) ter poudarja pomen znanja in spretnosti (KS) pri spodbujanju
preobrazbe javnega sektorja in pospeSevanju izboljSav pri zagotavljanju storitev v
okrozju Turkana in Keniji. Neprecenljivi in zvirni vpogledi zagotavljajo odsko¢no
desko za izvedljive, objektivne in u¢inkovite programe KS v javnem sektorju v Keniji.

Volume 14 (2025) | Abstracts in Slovene

A5



International Journal of Management, Knowledge and Learning | ISSN 2232-5697

Dejavniki modela dinami¢nega oblikovanja cen:
konfiguracija po narocilu in perspektiva
prodaje podjetij podjetjem
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Tomi Kanniainen
University of Oulu, Finland
tomi.kanniainen@gmail.com

Janne Harkonen

University of Oulu, Finland

International School for Social and Business Studies, Slovenia
Janne.harkonen@oulu.fi

Harri Haapasalo
University of Oulu, Finland
harri.haapasalo@oulu.fi

Namen: Dinamic¢no oblikovanje cen je strategija oblikovanja cen, pri kateri se cene
izdelkov dinami¢no prilagajajo glede na dejavnike, pomembne za cenovni model.
Namen te Studije je zapolniti raziskovalno vrzel v razumevanju dinamicnega
oblikovanja cen izdelkov po narocilu (CTO) v kontekstu prodaje med podjetji (B2B).
Glavni cilj je razumeti dejavnike dinami¢nega cenovnega modela, ki vplivajo na
oblikovanje cen izdelkov CTO. Zasnova/metodologija/pristop Studije: Ta $tudija je
vkljuCevala kvalitativno raziskavo cen izdelkov strojne industrije z obseznim
pregledom literature in tematsko analizo bogatih podatkov, pridobljenih predvsem s
polstrukturiranimi intervjuji.

Ugotovitve: Ugotovitve kazejo, da Siroko obravnavani izzivi cenovnega modela
pomembno vplivajo na cenovne modele po narocilu (CTO). Izzivi, specifi¢ni za CTO,
izhajajo iz kompleksnosti izdelkov, visoke prilagodljivosti in edinstvenih
konfiguracij, zaradi Cesar je oblikovanje cen bolj zapleteno. Ta Studija pojasnjuje
dejavnike dinami¢nega cenovnega modela, pomembne za kontekst izdelkov CTO
med podjetji v strojni industriji, in poudarja, kako konfiguracija oblikuje te dejavnike.
Ta edinstven vidik izdelkov CTO uvaja dodatne dimenzije v cenovne vidike, ki
zahtevajo prilagojene pristope za ucinkovito izvajanje.

Izvirnost/vrednost: Izvirni prispevek je zagotovljen z opredelitvijo dejavnikov
modela dinamic¢nih cen za izdelke po naro¢ilu med podjetji v kontekstu strojne
industrije.
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Varstvo podatkov v predterciarnih Solah v Gani
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Namen: Studija preucuje prakse varstva podatkov v predterciarnih $olah v Gani, s
posebnim poudarkom na skladnosti z Zakonom o varstvu podatkov iz leta 2012
(Zakon 843).

Zasnova/metodologija/pristop Studije: Uporablja meSan pristop, pri katerem
anketirajo predstavnike sto Sol in intervjuvajo predstavnike Sestnajstih $ol in dveh
Solskih uradov. Anketiranci so bili zaposleni, dodeljeni upravljanju Solskih podatkov
iz treh slojev: osnovne Sole, srednje Sole in ganske izobrazevalne sluzbe.

Ugotovitve: Ugotovitve kazejo na splosno ozaves¢enost o zakonih o varstvu
podatkov med zaposlenimi, ki ravnajo s podatki in jih upravljajo. Vendar pa odkrivajo
tudi veliko vrzel v njihovem razumevanju nael in pravnih obveznosti. Studija
ugotavlja tudi pomanjkanje koordinacije, formalnih smernic, neustrezne postopke
soglasja in razdrobljene strategije izvajanja praks varstva podatkov. Poleg tega
uporaba razli¢nih mehanizmov varstva podatkov v razlicnih Solah kaZze na
pomanjkanje standardiziranih varnostnih protokolov, kar lahko povzroc¢i varnostne
vrzeli. To je Se posebej omembe vredno glede na pogoste prenose podatkov in
zahtevno okolje varstva podatkov, ki zdruzuje fizine in digitalne metode
shranjevanja na potencialno nezavarovanih lokacijah v vec¢ Solah.

Izvirnost/vrednost: Ugotovitve lahko prispevajo k razvoju standardizirane politike
varstva podatkov za ganske predSolske Sole, izboljSanemu usposabljanju zaposlenih
in vedji ozaveSCenosti, da se zagotovi uéinkovita skladnost in varstvo osebnih
podatkov v ganskem predSolskem izobrazevalnem sistemu, s ¢imer se zmanj$ajo
morebitna tveganja krSitev varnosti podatkov in zasebnosti.
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Raziskovanje izkuSenj uciteljev po pandemiji
COVID-19: napredek tehnoloSko usmerjenega
profesionalnega razvoja za sodobno
izobrazevanje

Oluwatoyin Ayodele Ajani
University of Zululand, South Africa
oaajani@gmail.com

Samantha Govender
University of Zululand, South Africa

Namen: Namen te Studije je preuciti izkusnje uciteljev po pandemiji COVID-19 glede
dejavnosti strokovnega razvoja, ki jih spodbuja tehnologija. Namen Studije je raziskati
izzive, priloznosti in najboljSe prakse za opremljanje uliteljev z digitalnimi
kompetencami, potrebnimi za ucinkovito navigacijo po spletnih in meSanih ucnih
okoljih. Namen Studije je zagotoviti uporabne vpoglede za izboljSanje strokovnega
razvoja uciteljev v razvijajocem se digitalnem izobrazevalnem okolju.

Zasnova/metodologija/pristop Studije: Ta Studija uporablja sistemati¢ni pregled
literature (SLR) za sintezo obstojeCih raziskav o dejavnostih strokovnega razvoja
uciteljev, osredotoc¢enih na tehnologijo, po pandemiji COVID-19. Kriti¢no analizira
literaturo o izzivih uéiteljev, strategije, uporabljene za njihovo reSevanje, in rezultate
pobud za strokovni razvoj za izboljSanje njihovih digitalnih ves¢in.

Ugotovitve: Studija poudarja poveéano povprasevanje po tehnolosko usmerjenem
strokovnem razvoju, ki ga spodbuja vse ve¢ja odvisnost od digitalnih u¢nih orodij.
Med kljuénimi ugotovljenimi izzivi so omejen dostop do tehnoloskih virov, casovne
omejitve in odpor do sprememb. Vendar pa Studija opredeljuje tudi uéinkovite
strategije za premagovanje teh ovir, kot so prilagojene ucne poti, sodelovanje med
vrstniki in sistemi stalne podpore. Ti pristopi uciteljem omogocajo, da tehnologijo
vkljucijo v svojo pedagogiko, s Cimer izbolj$ajo vkljuenost ucencev in uéne rezultate.

Izvirnost/vrednost: Ta raziskava ponuja dragocen vpogled v kljuéno vlogo
tehnolosko usmerjenega strokovnega razvoja v izobrazevalnem okolju po pandemiji
COVID-19. Poudarja nujnost gojenja tehnolosko usposobljene uéiteljske delovne sile
in ponuja prakti¢na priporocila za oblikovalce politik, izobrazevalne ustanove in
vzgojitelje. Z obravnavo preseciS¢a strokovnega razvoja uciteljev in integracije
tehnologije ta Studija prispeva k tekoci razpravi o pripravi vzgojiteljev na digitalno
dobo in izboljSanju ucinkovitosti ucnih praks v tehnolosko usmerjenem
izobrazevalnem ekosistemu.
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WhatsApp in dobro pocutje:

raziskovanje gonilnih sil in ovir pri zdravstveni
pismenosti in iskanju informacij

med afriSkimi priseljenci

Sunday Olawale Olaniran
College of Law, University of South Africa
olaniso@unisa.ac.za

Namen: Namen te Studije je raziskati vedenje afriSkih priseljencev v Kanadi pri
iskanju zdravstvenih informacij.

Zasnova/metodologija/pristop Studije: V tej Studiji je bila uporabljena zasnova
anketne raziskave. Za zbiranje podatkov od 32 udelezencev, ki so Clani skupine
WhatsApp za afriske priseljence v Vancouvru v Britanski Kolumbiji, je bil uporabljen
spletni vprasalnik. Za analizo podatkov je bila uporabljena opisna statistika preprostih
odstotkov.

Ugotovitve: Studija je preucila motivacijo za uporabo WhatsAppa kot vira iskanja
zdravstvenih informacij, poznavanje in cenovno dostopnost zdravstvenega nacrta v
Vancouvru v Britanski Kolumbiji ter izzive dostopa do zdravstvene oskrbe afriskih
priseljencev. Medtem ko je ve€ina anketirancev poroc¢ala o poznavanje zdravstvenega
sistema v Vancouvru v Britanski Kolumbiji, je le nekaj izmed njih imelo druzinskega
zdravnika, kar kaze na vrzel med zaznanim znanjem in prakti¢nim sodelovanjem z
zdravstvenimi delavci. Mnogi udeleZenci so se za zdravstvene informacije zanasali na
WhatsApp; vendar taksne platforme pogosto ponujajo le zacasne resitve, kar poudarja
pomen strokovnih posvetovanj z zdravstvenimi delavci. Omejitve: Udelezenci Studije
so bili izbrani z namenskim vzorcenjem, ki ne more biti reprezentativno za celotno
populacijo. Tudi uporaba spletnega vprasalnika kot instrumenta za zbiranje podatkov
in osredotocenost na udelezence, ki so ¢lani skupine WhatsApp, je omejila velikost
vzorca.

Izvirnost/vrednost: Ta Studija prispeva k tekoci razpravi o uporabi druzbenih
medijev, ki presega zgolj socialno interakcijo. Prav tako ustvarja poziv k ukrepanju
za deleznike v zdravstvu v veckulturnih druzbah o potrebi po ponovnem razmisleku
o kulturno ustreznem dostopu do zdravstvene oskrbe.
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Ocena povezave med dojemanjem kibernetske
varnosti s strani mladih strokovnjakov

in njihovim spletnim nakupovalnim vedenjem
na platformah za e-trgovino v mestu
Koronadal na Filipinih

Jayson Diaz
Green Valley College

Jjdiaz@gvcfi.edu.ph

Namen: Ta Studija raziskuje razmerje med dojemanjem kibernetske varnosti mladih
strokovnjakov in njihovo stopnjo spletnega nakupovanja na platformah za e-trgovino
v mestu Koronadal.

Zasnova/metodologija/pristop Studije: Za oceno socialno-ekonomskega profila,
skrbi glede kibernetske varnosti in praks zmanjSevanja osebnih tveganj 68 mladih
strokovnjakov je bila uporabljena deskriptivno-korelacijska raziskovalna zasnova.
Podatki so bili zbrani s strukturiranim anketnim instrumentom in analizirani s
frekvenéno porazdelitvijo, tehtano povpre¢jem, standardnim odklonom in preprosto
linearno regresijo.

Ugotovitve: Vecina anketirancev je bila starih od 27 do 30 let, zasluzila je manj kot
10.000 PHP mesecno in je bila pretezno samozaposlena. Udelezenci so izrazili veliko
zaskrbljenost glede varnosti osebnih in finan¢nih podatkov, pri ¢emer je bila varnost
podatkov najvecja skrb (povprecje = 4,57). Ugotovljena je bila pomembna obratna
povezava med skrbmi glede kibernetske varnosti in stopnjo uporabe e-trgovine (f = -
0,179, p = 0,046), kar kaze, da vecja zaskrbljenost glede kibernetske varnosti vodi do
manjse pogostosti spletnega nakupovanja. Praktike zmanjSevanja osebnih tveganj so
bile zmerne, anketiranci so pogosto posodabljali gesla in bili previdni pri sumljivih
povezavah, Ceprav je uporaba dvofaktorske avtentikacije ostala nedosledna.

Izvirnost/vrednost: Ta Studija ponuja empiri¢ne vpoglede v to, kako pomisleki glede
kibernetske varnosti vplivajo na spletno nakupovalno vedenje mladih strokovnjakov.
Ugotovitve poudarjajo potrebo, da platforme za e-trgovino izboljSajo varnostne
ukrepe in preglednost, da bi izboljSale zaupanje potrosnikov. Poleg tega Studija
poudarja pomen ciljno usmerjenega izobraZevanja o kibernetski varnosti za
spodbujanje varnejSega in pogostejSega sodelovanja v e-trgovini.
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Prehod na brezgotovinsko gospodarstvo:
gonilci in zaviralci elektronskega placilnega
sistema; sprejetje med mikro, malimi in srednje
velikimi podjetji

Jayson Diaz

Center for Research, Incubation, and Business Development, Phillipines
Jjdiaz@gvcfi.edu.ph

Namen. Ta Studija raziskuje uvajanje elektronskih placilnih sistemov med mikro,
malimi in srednje velikimi podjetji (MMSP) v mestu Koronadal, s poudarkom na
prepoznavanju gonilnikov in zaviralcev, ki vplivajo na ta prehod k brezgotovinskemu
gospodarstvu.

Zasnova/metodologija/pristop Studije: Raziskava uporablja deskriptivno
multivariatno korelacijsko zasnovo, v kateri je anketirano 351 registriranih MMSP v
razlicnih sektorjih v mestu Koronadal. Podatki so bili zbrani s strukturiranim
vprasalnikom, validiranim glede zanesljivosti, in analizirani z uporabo multiple
linearne regresije za doloCitev pomembnih napovednih dejavnikov uvajanja
elektronskih placil.

Ugotovitve: Rezultati kaZejo na nizko stopnjo uvajanja elektronskih placilnih
sistemov, pri Cemer prevladujejo gotovinske transakcije. Kljuc¢ni dejavniki
vkljucujejo povprasevanje strank, dostopnost interneta, digitalno infrastrukturo in
vladne spodbude, medtem ko zaznane varnostne skrbi delujejo kot pomembni
zaviralci. Regresijski model pojasnjuje 68,4% variance v stopnjah uvajanja, pri cemer
poudarja povprasevanje strank kot najpomembnejsi napovedni dejavnik.

Izvirnost/vrednost: Ta Studija ponuja kriti¢en vpogled v edinstvene izzive in
priloznosti, s katerimi se soocajo MMSP v manjsih mestih, ki prehajajo na digitalna
placila. Ugotovitve prispevajo k razpravi o financ¢ni vkljuCenosti in digitalni
transformaciji ter ponujajo uporabna priporo€ila za oblikovalce politik, finanéne
institucije ter mikro, mala in srednje velika podjetja za odpravljanje ovir in
spodbujanje sprejemanja v regionalnem kontekstu.
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Vloga umetne inteligence, veriZenja blokov,
oblaka in podatkov pri izboljSanju ocenjevanja
ucenja Studentov

Joel Mark P. Rodriguez
Rizal Technological University, Philippines
Jmpodriguez@rtu.edu.ph

Genesis S. Austria
Technological University of the Philippines
genesis_austria@tup.edu.ph

Glen B. Millar
First Asia Institute of Technology and Humanities Colleges, Philippines
gbmillar@firstasia.edu.ph

Namen: Ta $tudija poskusSa preuciti, kako tehnologije ABCD (umetna inteligenca,
veriZzenje blokov, oblak in podatki) vplivajo na meritve ucenja na visokoSolskem
nivoju. Posebej preucuje prepriCanja, vedenje in namere dejanj Studentov ter kako
tehnologije ABCD vplivajo na prilagojeno ucenje, akademsko integriteto,
sodelovanje in prepri¢anje o ocenjevanju.

Zasnova/metodologija/pristop Studije: Uporabljena je bila kvantitativna zasnova s
strukturirano anketo, razdeljeno univerzitetnim Studentom. Izvedeni so bili statisticni
testi korelacije in regresije za preverjanje povezav med zaznano uporabnostjo (PU),
zaznano enostavnostjo uporabe (PEU) in vedenjsko namero (BI) pri sprejemanju
tehnologij ABCD.

Ugotovitve: Rezultati niso nakazovali mo¢ne povezave med zaznano uporabnostjo,
zaznano enostavnostjo uporabe in vedenjskimi nameni, kar kaze na to, da je
sprejemanje tehnologij ABCD s strani Studentov manj verjetno posledica
individualnih dejavnikov, tj. institucionalne podpore, infrastrukture in sodelovanja
fakultete. Ceprav se §tudenti zavedajo potencialnih koristi tehnologij ABCD v smislu
izboljSanja ucinkovitosti in varnosti ocenjevanja, pomisleki glede pravi¢nosti,
uporabnosti in angaziranosti ostajajo ovire za SirSe sprejetje.

Izvirnost/vrednost: Ta raziskava dopolnjuje model sprejemanja tehnologije (TAM)
in konstruktivisticno teorijo ucenja (CLT) s poudarjanjem vloge konteksta in
institucionalnih gonilnikov pri sprejetju tehnologije. Predstavlja pragmati¢ne nasvete
izobrazevalnim ustanovam za izboljSanje razvoja fakultete, digitalne infrastrukture in
politicnih mehanizmov za ucinkovito in moralno uporabo tehnologije ABCD pri
ocenjevanju v ucenju.
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Akademska motivacija dijakov v srednjeSolskem
ekonomskem izobrazZevanju: prilagoditev
lestvice akademske motivacije

AndrazZ Konc
School of Advanced Social Studies, Slovenija
andrazkonc@gmail.com

Namen: Namen te Studije je preuciti razlike v akademski motivaciji med ucenci v
srednjesolskem ekonomskem izobrazevanju, s poudarkom na razlikah med spoloma,
odnosu med motivacijo in akademskim uspehom ter najpogostejsih vrstah motivacije.

Zasnova/metodologija/pristop Studije: Uporabljen je bil kvantitativni raziskovalni
pristop z uporabo prilagojene razlicice lestvice akademske motivacije (AMS-HS 20).
Podatki so bili zbrani s spletnim vprasalnikom, za preverjanje hipotez pa so bile
uporabljene statistiécne metode, kot so t-testi, Pearsonova korelacija in enosmerna
ANOVA.

Ugotovitve: Studija je pokazala, da moski uéenci kaZejo bistveno ve&jo notranjo
motivacijo in zanimanje za ekonomijo kot Zenske uc¢enke. Poleg tega obstaja pozitivna
korelacija med zanimanjem za ekonomijo in akademsko motivacijo. Vendar pa niso
bile ugotovljene statisticno znacilne razlike v motivaciji glede na akademski uspeh.

Izvirnost/vrednost: Ta Studija prispeva k razumevanju akademske motivacije v
srednjeSolskem ekonomskem izobrazevanju. Ugotovitve pedagogom zagotavljajo
dragocene vpoglede za razvoj strategij, ki spodbujajo tako notranjo kot zunanjo
motivacijo med uéenci.
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Analitika ucenja: Studija primera o raziskovanju
socialne interakcije in strategij reSevanja
problemov

Vladimir Grubelnik

University of Maribor, Faculty of Electrical Engineering, Computer Science
and Informatics, Slovenia

viado.grubelnik@um.si

NataSa Rizman Herga
University of Maribor, Faculty of Education, Slovenia
natasa.rizman(@osormoz.si

Andrej Flogie
University of Maribor, Faculty of Natural Sciences and Mathematics, Slovenia
andrej.flogie@um.si

Mihaela Brumen
University of Maribor, Faculty of Education, Slovenia
mihaela.brumen@um.si

Marko Marhl

University of Maribor, Faculty of Education, Faculty of Medicine,
and Faculty of Natural Sciences and Mathematics, Slovenia
marko.marhl@um.si

Dejan Dinevski
University of Maribor, Faculty of Education and Faculty of Medicine, Slovenia
dejan.dinevski@um.si

Namen: Namen te §tudije je predhodno preveriti koncept personaliziranega in
sodelovalnega ucenja ter formativno opazovati znanje, spretnosti, strategije reSevanja
problemov in socialno dinamiko u¢encev v razredu.

Zasnova/metodologija/pristop $tudije: Studija je bila izvedena z udenci 8. razreda
(N=21) z uporabo aplikacije ClassRoom Analytica (CRA) kot del tematske enote o
ionskih vezah. Ucenci so sodelovali v digitalno vodenih skupinskih dejavnostih
reSevanja problemov, ki so jih vodili vnaprej doloceni parametri za dostop do
informacij.

Ugotovitve: Uporaba aplikacije CRA se je izkazala za zelo koristno v heterogenem
razredu, saj se je odzivala na vse ucence in ucitelju zagotovila podrobne informacije
o vlogi vsakega posameznika v razredu.

Izvirnost/vrednost: Ta Studija predstavlja CRA kot novo integracijo analitike ucenja
in vizualizacij, specifi¢nih za podrocje, v ucilnici naravoslovja.
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Raziskovanje kriticnega miSljenja Studentov ESP
s pomocjo filmov

Dorsaf Selmi
University of Carthage, Tunisia
dorsafkaouech@gmail.com

Namen: Kriticno misljenje kot nov izobrazevalni trend so v zadnjih desetletjih veliko
razpravljali in predlagali teoretiki in pedagogi, zlasti v okoljih tujih jezikov (Tarvin in
Al-Arishi, 1991; Halpern, 2004; Liaw, 2007). Spreminjajoce se gospodarsko okolje
je postavilo nove zahteve glede visokega Solstva, saj delodajalci od bodocih
diplomantov zahtevajo nove spretnosti in sposobnosti, med drugim tudi kriticno
misljenje (McNair, 1997; Avis, 2010). Ce torej Zelimo nase bodoce diplomante
pripraviti na delovno mesto in Zivljenje, ucitelji angleskega jezika za strokovne
namene ne smejo biti drugaéni od te nove zahtevne situacije. Namen $tudije je bil torej
vstopiti v novo izkus$njo poucevanja in uéenja z namenom raziskati uporabo filma kot
gradiva, ki bi Studentom angleskega jezika za strokovne namene pomagalo izboljsati
njihove spretnosti kriticnega misljenja ob ucenju jezika.

Zasnova/metodologija/pristop Studije: Studija je porocilo o kvalitativni akcijski
raziskavi, katere cilj je bil raziskati, kako bi lahko izboljsali spretnosti kriticnega
misljenja pri Studentih angleskega jezika za strokovne namene v prvem letniku s
preucevanjem gledanja in analize filmov. Podatki so bili zbrani predvsem z intervjuji,
opazovanji v razredu in artefakti ucencev.

Ugotovitve: Studija je pokazala, da so udeleZenci po ogledu in analizi filma izboljsali
svoje sposobnosti kritiénega misljenja. Studija je tudi pokazala, da je film kot
vsebinsko gradivo lahko ucinkovito uc¢no orodje, ki ucence spodbuja k analizi,
interpretaciji in razpravi. Tako zagotavlja vpogled v uporaben uéni pristop, ki lahko
u¢encem angleSkega jezika pomaga izboljSati njihove sposobnosti kritiénega
misljenja.

Izvirnost/vrednost: Integracija filmov v kontekst angleskega jezika za profesionalce
je obetavna ucna izkusSnja za ucence in ucitelje angleskega jezika, saj jim ponuja
priloznost za spodbujanje uc¢nega procesa poucevanja jezika in uspeSen pristop, ki
spodbuja refleksijo, analizo, vrednotenje in presojo. Prav tako menim, da je ta Studija
skromen prispevek, ki pobozavlja Atkinsonov skepticizem (1997) glede »ucljivosti«
vescin kriticnega misljenja v kontekstu anglescine kot tujega jezika. S tem ovrze
njegove trditve, da je kritino misljenje »druzbena praksa« (prav tam, str. 72), ki je
kulturno specifi¢na in je ni mogoCe uporabiti v nezahodnih kontekstih, saj se
nezavedno pridobi s socializacijo v otrostvu.
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Raziskovanje vloge angaZiranosti pri u¢enju
znotraj skupnosti prakse reSevalne sluzbe

Filip Sever
University of Lapland, Kajaani University of Applied Sciences, Finland
svrfilip@gmail.com

Namen: Namen te studije je raziskati vlogo angaziranosti pri gradnji skupnosti praks
(CoP) znotraj resevalne sluzbe in njen vpliv na ucenje na delovnem mestu, izmenjavo
znanja in strokovno rast.

Zasnova/metodologija/pristop Studije: Ta kvalitativna §tudija je uporabila fokusne
skupinske intervjuje z gasilci in gasilskimi Castniki, ki jim je predhodil intervju s
strokovnjakom, da bi raziskala kontekst dela in u¢enja znotraj resevalne sluzbe.

Ugotovitve: Ugotovitve kaZejo, da angaziranost v skupnosti praks reSevalne sluzbe
spodbujajo dejavniki, kot so medsebojna podpora, spodbujanje, notranja motivacija
in fleksibilno sodelovanje. Ti elementi so skupaj s podpornimi organizacijskimi
strukturami in prilagodljivimi vodstvenimi praksami kljuéni za gradnjo in
vzdrzevanje skupnosti praks ter vplivanje na uéenje na delovnem mestu, izmenjavo
znanja in strokovno rast.

Izvirnost/vrednost: Ta clanek ponuja nove vpoglede v dinamiko skupnosti praks v
reSevalnih sluzbah, pri ¢emer poudarja pomen vkljucujocih praks, prilagodljivega
vodenja in digitalnega spodbujanja za spodbujanje angaziranosti.
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Sodobno suZenjstvo v gig ekonomiji:

Analiza izkoriS¢anja gig in samostojnih delavcev
s komunikacijskimi strategijami, ki jih poganja
umetna inteligenca in avtomatiziranim nadzorom

Ioseb Gabelaia
Kauno kolegija Higher Education /nstitution, Lithuania
iosebgabelaia@gmail.com

Ramuné Bagocitinaité
Kauno kolegija Higher Education Institution, Lithuania
ramune.bagociunaite@go.kauko.lt

Viktorija Navickiené
Kauno kolegija Higher Education Institution, Lithuania
viktorija.navickiene(@go.kauko.lt

Namen: V sodobnem korporativnem suZenjstvu, zlasti pri delu na gig in samostojnih
podjetjih, obstaja precejs$nja vrzel glede kriti¢ne analize komunikacijskih tehnologij,
ki jih poganja umetna inteligenca, in avtomatiziranih nadzornih instrumentov v
nenehnem izkoris¢anju. Namen tega clanka je raziskati, kako sodobne
komunikacijske tehnologije in tehnologije umetne inteligence prispevajo k
sodobnemu suzenjstvu znotraj ekonomije gig, s poudarkom na razumevanju
mehanizmov, prek katerih komunikacijski sistemi, ki jih poganja umetna inteligenca,
in tehnike avtomatiziranega nadzora vplivajo na avtonomijo, zasluzke in pravice
delavcev na gig in samostojnih podjetjih.

Zasnova/metodologija/pristop Studije: S kvalitativno raziskavo ta ¢lanek odgovarja
na to, kako komunikacija, ki jo poganja umetna inteligenca, in avtomatizirane
nadzorne prakse poslabsajo ali blazijo izkoriScanje delavcev na gig in samostojnih
podjetjih. Avtorji so intervjuvali dvaindvajset delavcev na gig in samostojnih
podjetjih ter Sest menedzerjev, ki so zaposlovali delavce na gig in samostojne
podjetnike. Poleg tega so Foucaultova teorija nadzora (panopticizem), teorija
delovnega procesa (LPT) in teorija tehnoloske mediacije (TMT) pomagale razumeti

vvvvv

komunikacijo.

Ugotovitve: Rezultati so pokazali, da komunikacijski sistemi, ki jih poganja umetna
inteligenca, izboljSujejo ucinkovitost in porazdelitev nalog. Vendar hkrati ustvarjajo
neravnovesja moci. Poleg tega to spodbuja nenehno spremljanje in algoritemski
nadzor, kar ustvarja nezadovoljstvo in marginalizacijo zaposlenih.

Izvirnost/vrednost: Ta raziskava krepi diskurz o delovnih praksah znotraj
digitalnega gospodarstva s poudarkom na konvergenci umetne inteligence in
sodobnega suZenjstva. Po drugi strani pa organizacijam ponuja vpogled v eti¢no
uporabo umetne inteligence za transparentne komunikacijske prakse v korporativnem
suzenjstvu.
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Ucinkovitost analize razpoloZenja s pomocjo
umetne inteligence v korporativnem
komuniciranju pri izboljSanju

sodelovanja deleznikov

Ioseb Gabelaia
Kauno kolegija Higher Education Institution, Lithuania
iosebgabelaia@gmail.com

Migle Smaidziunaite
Kauno kolegija Higher Education Institution, Lithuania
migle.smaidziunaite@go.kauko.lt

Namen: Raziskave o umetni inteligenci in njenem znacilnem in merljivem vplivu na
korporativno komuniciranje in sodelovanje deleznikov so omejene. Poleg tega
obstojecim in novim raziskavam pogosto manjkajo vpogledi, specifi¢ni za industrijo,
prakticne Studije primerov in interdisciplinarni vpogledi. Ta ¢lanek je prvi od dveh
¢lankov o korporativnem komuniciranju in umetni inteligenci, ki so jih razvili avtorji.
Ta ¢lanek raziskuje ucinkovitost vkljuéevanja umetne inteligence v korporativno
komuniciranje za izboljSanje vkljucevanja deleznikov.

Zasnova/metodologija/pristop Studije: Avtorji so uporabili meSano metodologijo,
kvantitativne ankete (n = 241) in kvalitativne intervjuje (n = 7) z vodji korporativnega
komuniciranja. Uporabljeno je bilo vzoréenje priro¢nosti in snezne kepe.

Ugotovitve: Instrumenti, ki jih poganja umetna inteligenca, znatno izboljSajo
sposobnost prepoznavanja klju¢nih Custev, kar organizacijam omogoca proaktivno
odzivanje in ohranjanje pozitivnih odnosov z delezniki. Poleg tega vkljucevanje
umetne inteligence v analizo Custev izbolj$a procese upravljanja povratnih informacij,
skrajSa odzivne Case in spodbuja bolj dinami¢no komunikacijsko okolje.

Izvirnost/vrednost: v ¢asu umetne inteligence ta raziskava prispeva k prakti¢nim in
teoretiénim znacilnostim izboljSanja vkljucevanja deleznikov v korporativno
komuniciranje ter ponuja priporocila za ukrepanje.
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Vpliv osebnostnih dejavnikov na uspeh v odnosu
med mentorjem in varovancem

Truls E. J. Engstrom
University of Stavanger, Norway
truls.engstrom@uis.no

Mitja Gorenak
University of Maribor, Slovenia
mitja.gorenak@um.si

Namen: Na podlagi teorije iz literature je bil ustvarjen inventar zaznanega uspeha za
analizo povezav med osebnostnimi dejavniki in rezultati mentorstva.

Zasnova/metodologija/pristop Studije: Razvit je bil pisni vprasalnik, ki je
vkljuceval pet velikih osebnostnih dimenzij in inventar zaznanega uspeha. Analiza je
preucila vplivne vzorce med osebnostnimi dejavniki in rezultati mentorstva.

Ugotovitve: Podprt je bil model, ki napoveduje povezave med osebnostnimi dejavniki
in rezultati mentorstva. Odkrite so bile dodatne povezave med zaznanim uspehom ter
starostno neskladnostjo in spolnimi konstelacijami.

Izvirnost/vrednost: Studija ponuja okvir s treh perspektiv za analizo mentorskih
odnosov: neskladje v osebnosti med udelezenci, osebnost vsakega posameznika
posebej in osebnost posameznika v povezavi z zaznavanjem rezultatov mentorstva s
strani njegovega kolega.
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Preoblikovanje podpore ustvarjanju znanja
v spletnih okoljih: Empiri¢na Studija o procesnih
strukturah in prilagodljivih strategijah

Kouichi Hayashi
Osaka Metoropolitan University
gansyuku@icloud.com

Namen: Namen te Studije je teoretizirati in empiriCno potrditi rekurzivni in
posredovani podporni proces za ustvarjanje spletnega znanja v organizacijskih
kontekstih. Raziskava, ki se opira na model IEM — ki vkljucuje internalizirano
izrazanje, eksplicitno sodelovanje in posredovano integracijo — izpodbija
konvencionalno predpostavko, da je interakcija iz o¢i v o¢i predpogoj za uc¢inkovito
ustvarjanje znanja.

Zasnova/metodologija/pristop Studije: Izvedena je bila obsezna nacionalna anketa
z 2408 poslovnimi strokovnjaki na Japonskem. Za preucitev hipoteti¢nih povezav
med konstrukti modela IEM, vkljucno s strukturo povratne zanke od posredovane
integracije do internaliziranega izrazanja, je bilo uporabljeno modeliranje strukturnih
enacb (SEM).

Ugotovitve: Analiza je pokazala, da so vse tri faze — internalizirano izrazanje,
eksplicitno sodelovanje in posredovana integracija — ne le zaporedno povezane,
ampak se tudi medsebojno krepijo. Rekurzivna povratna informacija od posredovane
integracije do internaliziranega izrazanja je bila statisticno pomembna, kar poudarja
prilagodljivo in cikli¢no naravo ustvarjanja digitalnega znanja.

Izvirnost/vrednost: Ta Studija predstavlja teoreti¢éno utemeljen in empiri¢no potrjen
model IEM za ustvarjanje spletnega znanja. Z dokazovanjem, da je mogoce
ucinkovito ustvarjanje znanja vzdrzevati z digitalno posredovanimi in z empatijo
podprtimi procesi, Studija ponuja nov okvir z mo¢nimi posledicami za sodelovanje na
daljavo in upravljanje znanja v hibridnih delovnih okoljih.
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Odnos uciteljev inZenirstva in tehnologije
do uporabe humanoidnih robotov
v izobraZevanju

Andrej Flogie
University of Maribor, Slovenia
andrej.flogie@um.si

Jakob Skrobar
University of Maribor, Slovenia
Jjakob.skrobarl(@um.si

Dejan Zemljak
University of Maribor, Slovenia
dejan.zemljakl@um.si

Namen: Cilj Studije je bil raziskati stalis¢a uditeljev tehni¢nih in inzenirskih
predmetov do uporabe humanoidnih robotov v ué¢nem procesu. Cilj je bil ugotoviti,
ali so ti ucitelji bolj pripravljeni vkljuciti robote v pouk kot ucitelji drugih predmetov
in ali vidijo konkretne moznosti uporabe robotov v razli¢nih u¢nih situacijah (npr.
nadomescanje v odsotnosti ucenca).

Zasnova/metodologija/pristop Studije: Anketa je bila kvantitativna in izvedena s
spletnim vprasalnikom, ki ga je izpolnilo 206 uciteljev razlicnih predmetov in stopenj
izobrazevanja v Sloveniji. Vprasalnik je vseboval dva sklopa trditev - enega o
pripravljenosti za vkljucitev robotov, drugega pa o konkretnih moznostih njihove
uporabe. Analiza razlik med ucitelji tehnicnih in netehni¢nih predmetov je bila
izvedena z Mann-Whitneyjevim U-testom in programsko opremo IBM SPSS.
Vprasalnik je imel visoko notranjo zanesljivost (Cronbach a = 0,912).

Ugotovitve: Rezultati so pokazali statisticno znacilne razlike v izraZeni
pripravljenosti za vkljucitev robotov, pri ¢emer so ucitelji tehni¢nih in inzenirskih
predmetov pokazali ve¢jo pripravljenost kot drugi ucitelji. Vendar pa ni bilo
statisti¢no znacilnih razlik v zaznavanju konkretnih moznosti uporabe robotov, kot so
pomo¢ pri delu z u€enci na daljavo, pomo¢ uciteljem pri administrativnih opravilih
itd. U¢itelji tehni¢nih predmetov so izrazili vecje zanimanje in odprtost za uporabo
robotov v razredu.

Izvirnost/vrednost: Raziskava ponuja pomemben vpogled v specifi¢en segment
uciteljev (ulitelji inZenirstva in tehnologije), ki so zaradi narave predmeta bolj
nagnjeni k prakti¢ni uporabi novih tehnologij, kot so humanoidni roboti. To je ena
redkih $tudij, ki primerjalno analizira staliS¢a razli¢nih skupin uciteljev do te teme.
Rezultati so dragoceni za nadaljnji razvoj pedagoskih pristopov, usposabljanje
uciteljev in oblikovanje strategij za uvajanje robotov v Sole, zlasti na podro¢jih STEM.
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